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1. Studiju programmas raksturojoSie parametri

1.1. Pédéjo 6 gadu izmainu studiju programmas parametros apraksts un analize

Profesionala bakalaura studiju programma “Uznéméjdarbibas vadiba”, ieverojot ieprieksejas
studiju virziena akreditacijas ekspertu komentarus un ieteikumus, izmainas pieprasijuma
struktaira, ka art aktualiz€jot studiju programmu atbilstosi darba tirgus vajadzibam un zinatnes
attistibas tendenceém, kopS ieprieksgjas akreditacijas lapas izsniegSanas notikuSas S$adas
izmainas studiju programmas parametros — korigéts pieskiramais grads, studiju programmas
mérkis un uzdevumi, ir izmainas programmas istenoSanas formas un veidos, klat nakusi vél
viena programmas Tstenosanas vieta, mainits studiju programmas direktors. Nemainigs palicis
studiju programmas nosaukums, programmas kods, veids un Iimenis, pieSkirama
kvalifikacija, programmas apjoms, ka arT nosléguma parbaudijums. Veiktas izmainas un to
analize atspogulotas tabula.

Tabula Nr.1.Veiktas izmainas profesionala bakalaura studiju programmas “Uznémejdarbibas
vadiba” parametros

Studiju programmas Veiktas izmainas un to analize
parametri

Isteno$anas forma, veids, ilgums (ja nepilni gadi, noradit ménesos) un istenosanas valoda

Lai nodroSinatu péc iespgjas aktivaku stud€joso Ilidzdalibu
studiju procesa un kvalitativaku programmas satura apguvi, tika
nolemts atteikties no studijam talmacibas forma.
Saskana ar izmainam Augstskolu likuma, sakot no 2019.gada
1.janvara studijas netiek Tstenotas krievu valoda.

Pilna laika klatiene 4 gadi LatvieSu un anglu
nepilna laika klatiene 4 gadi un 5 ménesi LatvieSu un anglu
nepilna laika neklatiene | 4 gadi un 5 ménesi LatvieSu un anglu
Istenosanas vieta Riga, Lomonosova iela 1, k-6, LV-1019.

ISMA Latgales filiale, Kandavas iela 17, Daugavpils, LV-5401.
ISMA filiale Fergana (Uzbekistana), Al Fargonij iela-48,
(Virsnieku nams), Fergana, Uzbekistana

(skat. 1.2.pielikumu par studiju virziena istenoSanu filiales)

Studiju programmas Viktoriia Riashchenko, Dr.oec., Assoc.prof.

direktore

Pieskiramais grads, Precizéts  pieSkiramais grads  atbilsto§i  profesionalajai

profesionala kvalifikacijai — profesionala bakalaura grads uzneéméjdarbibas

kvalifikacija vadiba. Pieskirama kvalifikacija nav mainijusieS — uznémuma
vaditajs.

Studiju programmas mérkis, uzdevumi un sasniedzamie rezultati
korigéti atbilstosi akreditacijas ekspertu komentariem un
ieteikumiem, ka ar1 darba tirgus vajadzibam un zinatnes attistibas

tendencém.
Studiju programmas Sagatavot augsti kvalificétus, novatoriski domajoSus un
mérkis konkurétsp€jigus uznémeéjdarbibas Iiderus, kuriem piemit prasme

risinat misdienu biznesa problémas strauji augoSaja pasaules
konkurences tirgl, uzpémé&u domasana, sp&a veidot un
veiksmigi vadit dazadu nozaru uznémumus, vienlaikus apzinoties
savu socialo atbildibu.

Studiju programmas 1. Nodro$inat konkurétsp&jigu augstako profesionalo izglitibu




uzdevumi atbilstosi piekta limena profesionalajai kvalifikacijali un 6.
Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktiiras (EKI) Iimenim
uznéméjdarbibas vadibas joma un sagatavot specialistus ar
lielu produktivitates potencialu gan Latvijas, gan pasaules
darba tirg.

2. Veicinat augsta ltmena apmacibu un praksi uznémejdarbibas
vadibas joma, veidojot un stiprinot analitiskas un lideribas, ka
ar1 problému risinasanas prasmes.

3. Sniegt studentiem vispusigas zinaSanas, praktiskas iemanas
un izpratni par miisdienu ekonomiskas attistibas likumiem,
inovaciju saistibu ar uznéméjdarbibu, procesiem dazadas
tautsaimniecibas nozar€s, valsts un sabiedribas parvaldi un
citiem ar uznémgéjdarbibu saistitiem procesiem.

4. Attistit studentu zinatniski p@tnieciska darba prasmes,
analitisko un inovativo domasanu, radoSumu, komunikacijas
prasmes, kas absolventiem laus kliit par rado§am personibam,
veiksmigi atrast vietu Latvijas un pasaules darba tirga.

5. Veicinat izglitibas un pétniecibas attistibu uznéméejdarbibas
vadibas joma, vienlaikus stiprinot Latvijas augstakas
izglitibas konkur€tsp&ju starptautiska liment.

6. Sagatavot studentus, lai vini ienemtu vadoSus amatus un
veidotu karjeru uznémumos, sabiedriskas un bezpelnas
organizacijas, saktu savu biznesu, ka ari turpinatu studijas

magistrantira.
Sasniedzamie studiju - apgit uznémuma darbibas pamatprincipus, iemacities planot
rezultati un prognozét uznémuma darbibu, organizét un vadit darbu

atbilstoS1 uzp@émuma meérkiem un saskana ar Latvijas
Republikas un starptautisko likumdoSanu;

- analizét wun izprast aktualas ekonomiskas attistibas
likumsakaribas un principus un tautsaimniecibas vidé
notiekoSos  procesus, prast analiz€t un  novertét
komercdarbibas makro un mikro vidi, lai pienemtu 1€émumus
atbilstoSi situacijas izmainam, ieverojot civilas aizsardzibas
un vides aizsardzibas prasibas;

- vadiSanas procesa pienemt lémumus atbilstoSi situacijas
izmainam, t.sk. pielietojot ekonomiski matematiskas metodes;

- apgit prasmes un kompetences pielietot iegtitas teorétiskas un
praktiskas zinasanas tlrisma uznémuma un ta struktiirvienibu
efektivai vadiSanai, regulari pilnveidojot savas zinasanas par
novitat€ém nozar€ un profesionalas darbibas joma.

1.2. Statistikas dati par studéjoSajiem studiju programma
Novertgjot studgjoso skaitu Profesionala bakalaura studiju programma “Uznémgjdarbibas
vadiba”, redzams, ka studjoso skaits ir samera stabils, ar tendenci pieaugt. Visa parskata
perioda pieprasitas ir bijusas pilna laika klatienes (PLK) studijas, p€d&jos gados aizvien
vairak studgjoSo izvelas arT nepilna laika studijas (NLN).
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M Studéjoso skaits  ® Absolventi

Attéls Nr. 1.Studéjoso skaita izmainas pa gadiem, pliismam, veidiem

Anglu valodas pliismas pieprasijjuma pieaugums saistits gan ar pieaugoSu pieprasijumu
konkurétspg&jigai izglitibai un turpmakai veiksmigai darbiekartoSanai globalizacijas tirgus
apstaklos, gan ar to, ka vairs netiek piedavatas studijas krievu valoda, ka arT ar studgjoso
pieplidumu no angliski runajosam (piemeram, Indija) un citam valstim. Savukart, lidz ar
Uzbekistanas valdibas interesi par ISMA filiales izveidi Fergana un tai sniegto atbalstu,
informacija par ISMA piedavato studiju kvalitati izplatijusies gan Uzbekistana, gan tai tuvéjas
valstis, tad€jadi vérojams strauj$ studentu skaita pieaugums no $i regiona. Turklat jau esoSie
ISMA studenti labprat dalas ar atsauksmém savu tuvinieku un draugu vidi, kas art §is
informacijas ietekmé izvelas studét Riga. Parsvara arvalstnieki, seviski no arpus Eiropas
Savienibas eso$ajam valstim studg pilna laika studijas.

1.3. Analize un noveértéjums par studiju programmas parametru savstarpéjo sasaisti

Profesionala bakalaura studiju programma ,,Uznémeéjdarbibas vadiba” sagatavo
konkurétspéjigus specialistus, kuri var ienemt vadoSus amatus un veidot karjeru uzn€mumos,
sabiedriskajas un bezpelnas organizacijas, ka ari sakt savu uznémgjdarbibu. Studiju
programma Veidota ta, lai stud€joSie ieglstot vispusigu priekSstatu par uzneméjdarbibu,
musdienu sabiedribas attistibas tendencém un stratégisko attistibu mainiga globala vidg,
attistitu sp&ju izmantot studiju procesa iegitas zinasanas veida, kas apliecina profesionalitati,
atbildigumu un kompetenci uznémuma vadibas joma.

Studiju  programmas nosaukums ir profesionala bakalaura studiju programma
»Uznémejdarbibas vadiba”, kas pilniba saskan un izriet no iegiistama grada — profesionala
bakalaura grads uznéméjdarbibas vadiba un kvalifikacijas — uznémuma vaditajs. Studiju
programma ir saskanota ar atbilsto$a profesijas standarta ,,Uzné€muma vaditajs” prasibam.



Atbilstosi §im standartam un darba tirgus situacijai ir formul@ts studiju programmas mérkis,
akcentgjot profesionalitati, novatorisku pieeju problému risinaSana un uznémgéja socialo
atbildibu. Uzdevumi izvirziti, lai sasniegtu studiju programmas merki un ir orientéti uz tadu
studiju procesa elementu saskanotibu ka studiju saturs, profesionalo zinaSanu un prasmju
apguve, muzizglitiba un zinatniska pétnieciba.

Studiju programmu meérkauditorija ir loti plaSa — tie ir uznémumu IpaSnieki un vadita;ji
privataja vai publiskaja sektora, specialisti, kuri plano uzsakt uzneémgjdarbibu, un jebkurs§
interesents, kas vé€las giit padzilinatas zinaSanas un kompetences uznémumu vadibas dazadas
jomas, turklat izglitibas ieguve tiek piedavata ne tikai Latvijas iedzivotajiem, bet arl
arvalstniekiem (istenojot programmu ar1 anglu valoda).

Studentu uznemsana ISMA profesionala bakalaura studiju programma ,,Uznéméjdarbibas
vadiba” notiek saskana ar ISMA UznemsSanas noteikumiem, kas katru gadu, atbilstosi
normativo aktu prasibam, tiek apstiprinati ISMA Senata un publicéti ISMA majas lapa
www.isma.lv. Tiesibas studét ISMA profesionala bakalaura studiju programma
“Uznémejdarbibas vadiba” ir katram Latvijas pilsonim un Latvijas nepilsonim, ka ar1 Eiropas
Savienibas pilsonim, Eiropas Ekonomikas zonas pilsonim vai Sveices Konfederacijas
pilsonim un Eiropas Kopienas pastavigajam iedzivotajam, kuram ir deriga uzturé$anas atlauja.
Arzemniekiem, kuriem nav izsniegta pastdvigds uzturé$anas atlauja, tiesibas studét ISMA
nosaka Augstskolu likuma 83. pants.

Lai studétu ISMA profesionala bakalaura studiju programma ,,Uznéméjdarbibas vadiba”,
nepiecieSama dokumentari apliecinata un Latvija atzita vidgja izglitiba vai vidgja profesionala
izglitiba.


http://www.isma.lv/

2. Studiju saturs un isteno$ana

2.1. Studiju kursu satura aktualitates un atbilstibas nozares, darba tirgus vajadzibam
un zinatnes tendencém novértéjums

Profesionala bakalaura studiju programmas ,,Uznéméjdarbibas vadiba” studiju kursu saturs
veidots ta, lai nodroSinatu tada vaditaja sagatavoSanu, kur§ ir lideris un sp& nodroSinat
uznémuma darbibu visas funkcionalajas jomas un uznemties atbildibu par ta noris€m ari no
likumiska un &tiska viedokla. Studiju programma izstradata un aktualiz&ta, balstoties uz
normativajiem aktiem (izglitibas standarts un profesijas standarts), ieprieksgjas studiju
virziena akreditacijas ekspertu noradijumiem, stud€joSo un absolventu aptauju rezultatiem,
nosléguma darbu rezultatiem, aktualiem zinatniskajiem pé€tjjumiem, taja skaita ISMA
macibspéku veiktajiem pétijumiem, ka ari darba dev€ju ieteikumiem, kas izteikti aptaujas,
raksturojumos no prakses vietam, tiekoties konferences, darba grupas, konsultgjot bakalaura
darbu izstrad€, recenz&jot bakalaura darbus un piedaloties valsts parbaudijumu (bakalaura
darba aizstavésanas) komisijas. Sada kompleksa un daudzveidiga pieeja studiju satura un
procesa pilnveidé nodroSina programmas satura atbilstibu darba tirgus prasibam un nozares
attistibas tendencém. Turklat studiju kursu doc€Sana iesaistiti macibspéeki, kuri ir arT savas
jomas profesionali ar véra nemamu praktisko pieredzi, uzn@mumu dibinataji, ipasnieki, 1idz ar
to, vadot nodarbibas, tie iepazistina studentus ar jaunako nozares pieredzi, atklajumiem un
metodém.

Saskana ar ISMA ieksgjo kartibu, studiju programmas aktualitati uzrauga attieciga Studiju
virziena padome, nepiecieSamibas gadijuma veicot korekcijas studiju plana, studiju kursu
satura, prakses uzdevumos u.c. Studiju kursu apraksti tiek aktualiz&ti un izskatiti atbilstoSajas
katedras vismaz reizi gada, parasti pirms studiju gada sakuma vai p&c nepiecieSamibas biezak.
Studiju plans tiek apstiprinats ne retak ka reizi gada ISMA Senata.

2.2. Studiju kursos ieklautas informacijas, sasniedzamo rezultatu, izvirzito mérku u.c.
raditaju savstarpéjas sasaistes un sasaistes ar studiju programmas mérkiem un
sasniedzamajiem rezultatiem novertejums

Studiju programmas izstradé un Tstenos$ana tiek ievérota logiska seciba — atbilstosi profesijas
standarta defin€tajam prasibam un darba tirgus pieprasijjumam tiek formults programmas
meérkis un no ta izrietoSie uzdevumi; programmas saturs (studiju kursu sadalijums) balstits uz
mérka un studiju rezultatu sasniegSanu un izglitibas standarta noteiktajiem kriterijiem saistot
tos ar aktualitatém darba tirgll un jaunakajiem zinatniskajiem atklajumiem ekonomikas un
uznémejdarbibas nozarg; attiecigi studiju kursu saturs tiek veidots, lai istenotu profesijas
standarta noteikto zinasanu, prasmju, kompetencu apguvi un nodro$inatu studiju programmas
mérka realizaciju.

Studiju kursu saturs tiek apspriests un apstiprinats, sadarbojoties studiju programma
iesaistitajiem macibspekiem un Studiju virziena padomes dalibniekiem, lidz ar to tiek
nodroSinata starppriekSmetu sasaiste un kop&jo prasibu attieciba pret studiju rezultatu
sasniegSanu saskanoSana, ka ar1 izslégta nevajadziga satura dublésanas.



2.3. Studiju TstenoSanas metoZu novertéjums

Profesionala bakalaura studiju programmas ,,Uznéméjdarbibas vadiba” istenoSanas procesa
tieck izmantotas dazadas, daudzveidigas studiju metodes un formas — lekcijas, seminari,
praktisko situaciju analize, diskusijas, prezentacijas, patstavigie darbi individuali un grupas
u.c. Paraleli kontaktstundam studenti veic patstavigo darbu izpildi saskana ar studiju kursa
planoto.

Regulari notiek macibspéku daliSanas ar pieredzi jaunu, misdienigu apmacibas metozu
izmantoSana, e-vides iesp&ju apguve, radosas domasanas attistiSana un tamlidzigi, tam veltita
ar1 ikgadgja ISMA rikota konference ,,Open Learning and Distance Educaton”, kas 2020.gada
janvari notika jau 18.reizi.

Studiju metodes un formas macibspéki izvelas atbilstosi sava studiju kursa specifikai un lomai
studiju programma, praktiskajai darbibai studiju procesa, ka ari studentcentrétas izglitibas
principiem, kuru ieveéroSana augstskola pieskir studgjoSajiem papildu pilnvaras un uzliek
papildu pienakumus un atbildibu. Atbalstot studentu iespgjas ietekmét savu studiju procesu,
ISMA macibspeki pienem izaicindgjumu veidot miisdienigu, atvértu un inovativas idejas
atbalstosu studiju procesu.

Uzsakot darbu ar konkréto studentu grupu, docgtajs iepazistina stud€josos ar planotajiem
studiju rezultatiem un parruna studiju kursa aktualitati. Tad, nemot véra studentu intereses un
vajadzibas, ka arT studiju kursa specifiku, vienojas ar studentiem par iesp&jamo macibu
procesa un vertéSanas sisteémas pielagosanu. Pirms studiju kursa apguves studgjoSiem tiek
pazinots, kadi nosactjumi studiju kursa apguves laika ir jaizpilda, ka tiek vertetas zinasanas,
ka veidojas gala vértejums. Sis prasibu kopums ari ieklauts katra studiju kursa apraksta.

Lai nodroSinatu studiju satura aktualitati, studiju procesa istenoSana ka vieslektori tiek
iesaistiti arT attiecigas nozares profesionali, kuri iepazistina ar aktualitateém nozar€, diskute un
iztirza konkrétus piemérus praktiskaja darbiba, ka ar1 konsulté stud&josos praktisko p&tijumu
norises laika.

Studenti tiek motivéti un sanem docétaju atbalstu, pielietojot dazadas iesp€jas sava patstaviga
darba planoSana un organizéSana, pieméram, izmantot attiecigo studiju kursu macibspeku
sagatavotos studiju materialus Moodle elektroniskaja apmacibas sistéma.

Studiju procesa stud€joSo sasniegto studiju rezultatu veért€Sana notiek saskana ar ISMA
noteikumiem ,,Studiju parbaudijumi un to organiz&Sanas kartiba”. Tie nosaka iesp&amos
parbaudijumu un starpparbaudijumu veidus, ka ar1 studiju kursa nosléguma parbaudijumu
formas (ieskaite vai eksamens).

Lielu dalu studiju kursu parbaudijumu studgjoSie karto rakstiska veida. Péc macibspeka
ieskatiem parbaudijumus ir iesp&ams kartot arm1 mutiski vai izstradajot praktisko darbu.
VertéSana tiek nemts veéra ar1 stud€joSo darbs studiju kursa apguves laikd (sekmiba
kontroldarbos, aktivitate seminaros, patstavigo darbu izstrade, referatu sagatavoSana u.c.),
pielietojot kumulativo veértejuma metodi, kas paredz pakapenisku gala vertgjuma veidosanu
no vairakiem stud€josa darba veidiem. Visa studiju procesa tiek nemti vera vert€Sanas
pamatprincipi — vértéSanas atklatibas princips, veért§juma obligatuma princips, vert€juma
parskatiSanas iesp€ju princips, veértésana izmantoto parbaudes veidu dazadibas princips.



Noslédzosais posms studiju programmas apguvé ir valsts parbaudijuma kartoSana, t.sk.,
kvalifikacijas eksamens un bakalaura darba izstrade un aizstavésana. Studgjosie tiek pielaisti
pie valsts parbaudijumu kartoSanas tikai tad, kad ir apgiits viss programmas saturs, respektivi,
iegiits pozitivs vertéjums par katru studiju kursu un prakses uzdevumu veikSanu.

2.4. Studiju programma ieklauto studéjoSo praksu uzdevumu sasaistes ar studiju
programma sasniedzamajiem studiju rezultatiem novertéjums

Profesionala bakalaura studiju programmas ,,Uznémgjdarbibas vadiba” ietvaros ir paredz&ta
prakse 24 KP apjoma, kas sadalita trijas praksés 2., 3. un 4.kursa. Katras prakses uzdevumi,
gaita un atskaites noform@Sanas prasibas atspogulotas prakses aprakstos. Savstarpgja
sadarbiba starp studentu un izvéléto bakalaura darba vaditaju pedgejas prakses uzdevumi var
tikt papildinati vai korigeti atbilsto$i izstradajama bakalaura darba témai, ari §1 procediira
atrunata prakses apraksta.

Izstradajot un aktualiz€jot prakSu uzdevumus, sadarboties tiek aicinati gan ISMA
administrativie un macibspéki (programmu direktori, vadoSie macibspeki, karjeras centra
parstavji, starptautiskas dalas parstavji u.c.), gan viet€jie un arzemju darba devgji, lai
nodro$inatu tadu specialistu sagatavoSanu, kuri ir gatavi ieklauties darba tirgli. Aicinati
sadarboties tiek art ISMA studentu pasparvaldes locekli, kuri arT regulari veic aptauju starp
studgjosiem par vinu vélmeém un iesp&jam piedalities praksé dazados uznémumos.

Visi prakses uzdevumi ir saistiti ar studiju programmas ietvaros sasniedzamajiem rezultatiem,
balstiti uz profesijas standarta noteiktajam un studiju kursos apgtitajam zinaSanam, prasmém
un kompetencém. ST sasaiste un prasibas skaidri formul&tas prakses aprakstos.

Pirms doSanas praksé 2., 3. un 4. kursa studentiem tiek rikoti studiju prakses seminari macibu
gada sakuma, kur tiek skaidrota studiju prakses norise, prakses uzdevumu nepiecieSamiba un
studiju prakses dokumentu noform&jums, studenti tiek informé&ti par sadarbibas partneriem no
Latvijas un arvalstim, ar kuriem ISMA sadarbojas prakses un darba ietvaros, tiek iepazistinati
ar ISMA majas lapas sadalu “Prakse studentiem”, kur vini var atrast nepiecieSamo
informaciju par praksi, ka ar1 iepazities ar sadalu, kur noraditas aktualas vakances.

Katru gadu novembra beigas augstskola tiek rikota starptautiska konference “Internship and
Employment”, kur studenti iepazistas ar potencialajiem darba dev&jiem no Latvijas un
arvalstim, giist papildu zinaSanas uznémumu parvaldibas, personala lietvedibas un marketinga
joma, iepazistas ar Latvijas un arvalstu darba tirgus attistibas tendencém un pieprasijumu.
Konferences nobeiguma katram studentam ir iesp€ja aprunaties ar uznémumu parstavjiem,
uzdot visus interes€josSos jautajumus un pieteikties praksei. Pieredze rada, ka §1 konference ir
loti lietderiga, jo daudzi studenti iegiist informaciju un izvélas prakses vietas gan Latvija
(tados uzne€mumos ka, piemeéram, SEB Shared Sevice centre, Accenture Latvia, Cabot Latvia,
Evolution Gaming, Mogotel Hotels, Radisson Blu utt.), gan arl arzemju uzn€mumos
(piemé&ram, Spanija — Odeon Tours, Griekija — JobTrust, Bulgarija — Clio).

Visu praksu uzdevumi ir saistiti ar pakapenisku uznémuma vaditaja kvalifikacijas iegiiSanai
nepiecieSamo zinaSanu, prasmju un kompetencu apguvi, vispirms prakses laika veicot
visparigaku uznémuma darbibas analizi, tad papildinot to ar specifiskakiem jautajumiem un
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4 kursa praksé iegustot informaciju konkrétas problémas formul&Sanai un bakalaura darba
izstradei. Tadgjadi 2.kursa prakses uzdevumi pamata saistiti ar uzn€muma darbibas vispargju
novert§jumu, argjas vides un konkurentu analizi, plano$anas procesiem uznémuma, 3.kursa
prakse balstas uz organizatoriskas struktiiras un tadu atseviSku darbibas jomu ka personala
politika, marketings un produkta noiets, komunikaciju politika u.tml. analizi, savukart 4.kursa
prakses uzdevumus precizé bakalaura darba vaditajs saistiba ar studenta izvéléto bakalaura
darba t€mu un uznémuma darbibas specifiku.

Studiju programmas ,,Uznéméjdarbibas vadiba” studentiem, pateicoties ISMA sadarbibas
partneriem, tick piedavatas plasas prakses iesp&jas gan Latvija, pieméram, uznémumi SEB
Shared Service centre, Accenture, MSC Shared Service centre, Evolution Gaming Latvia
regulari piedava dazadas pozicijas HR departamenta, biroja administracijas departamenta,
klientu apkalpoSanas departamenta, projektu departamentd, gan ari arzemes, piemeram,
uznémumi Clio (Bulgarija) un  Animafest (Spanija) regulari piedava pozicijas klientu
apkalposSanas departamenta un HR departamenta.

Vairums no Siem uznémumiem piedava dazadas prakses un darba pozicijas, kur var iziet
praksi dazados studiju limenos un saistiba ar dazadiem prakses uzdevumiem. Uznémumiem
tiek izsuttti studentu prakses uzdevumi, lai tie varétu izprast, kas tiesi studentam prakses laika
japaveic, regulari tiek veikta uznémumu aptauja, ka ari prakses seminaros tiek noteikts
studentu pieprasijums un nodrosinata attieciga sasaiste. Uzn€mumi arT piedava pe&dgjo kursu
studentiem jau pastavigas darba vietas, ja tie spgj sevi pieradit prakses laika, kas pierada, ka
studentu teor&tiska un praktiska sagatavotiba darba tirgum ir pietiekama.

Arzemés praksi studenti iziet ari ar Mizizglitibas programmas Erasmus palidzibu, kur
studentiem tiek dota stipendija algas vieta. Ta ir ar1 lieliska iesp&ja iepazit arzemju tirgus
aspektus un iegtt starptautisko pieredzi jau pirms absolvéSanas laika. Sadarbibas ligumi par
prakses nodroSinasanu ISMA augstskolai ir vairakiem uznémumiem, pieméram, Odeon Tours
(Spanija), I-Practice (Spanija), Job Trust (Griekija), Clio (Bulgarija), Turkiston Yulduzi
(Uzbekistana) utt.

Svarigakie studentu atlases kritériji, lai piedalitos praksé Erasmus+ programmas ietvaros
saskana ar ISMA Studentu mobilitates Erasmus+ programmas nolikumu, ir §adi:

e studenti ir parcelti uz otro studiju gadu;
e studenti ir sekmigi;
e studentiem ir pietiekoSas atbilstosas sveSvalodas zinasanas.

ISMA turpina nemitigi attistit augstskola stud&joSo karjeras iesp&jas un mekle jaunas prakses
vietas, lai visiem studentiem ir iesp&ja ieklauties Latvijas darba tirgii. Karjeras centra vaditaja
regulari tiekas ar viet€jo un arzemju darba dev&ju parstavjiem, stimul&jot tos piedavat ari
apmaksatas prakses vietas. Studenti tiek aicinati uz sapulcém, kur karjeras un starptautiskas
dalas parstavji regulari informé par prakses iesp&jam, ka ari §1 informacija tiek izplatita ar
majas lapas, socialo mediju un informacijas délu palidzibu augstskolas telpas. Informacijas
sadal@ tiek iesaistiti arT studentu pasSparvaldes parstavji.
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Japiebilst, ka studentam ir tiesibas paSam atrast prakses vietu, [idz ar to vin$ izruna prakses
uzdevumus ar darba dev&ju patstavigi, tacu Karjeras centrs aktivi mekle jaunas prakses vietas,
kuras var nodrosinat prakses vietas ka vietgjiem, ta art arvalstu studentiem.

Kopuma Latvijas valsts ietvaros ISMA sadarbojas ar 32 darba devéjiem, savukart Erasmus+
projekta ietvaros ISMA sadarbojas ar 11 darba devéjiem.

2.5. Analize un novértéjums par studéjoSo nosleguma darbu témam un vertéjumiem

Profesionala bakalaura studiju programmas ,,Uznéméjdarbibas vadiba” nosléguma, lai iegiitu
profesionala bakalaura gradu, stud€joSie izstrada un aizstav bakalaura darbus. Nosléguma
darbu temati studgjosajiem ir pieejami ISMA majas lapas tieSsaisté, sadala Metodologiskie
materiali. Temati tiek grupé€ti atbilstoSi to zinatniskiem vaditajiem, kuri ir grup€ti péc
piederibas katedram. Ik gadu zinatnisko vaditaju un programmu direktoru pienakums ir
parskatit esoSos tematus un, ja rodas nepiecieSamiba atbilstosi izmainam darba tirgl, veikt
modifikacijas tematu defin€jumos. Formulgjot tematus, zinatnisko vaditaju un programmu
direktoru pienakums ir nemt véra darba dev€ju parstavju viedoklus par tirgus aktualitatém un
vélamajiem zinatniski-praktiskajiem jaunievedumiem, ka ari zinatniski-teorétisko analizi,
kurus turpmak varétu pielietot nozaré. Darba devéji tiek regulari aptaujati, aizpildot anketas,
personigu tikSanu laika, ka art Internship and Employment ikgadg&jas konferences laika. Darba
dev@ju parstavji ik gadu tiek aicinati piedalities nosléguma darbu aizstavéSanas komisija,
kuras laika aktivi izpauz savu viedokli un piedalas diskusijas.

Iesniedzot izstradato darbu aizstaveésanai, studentiem ir aicinati iesniegt ar1 atsauksmi no sava
darba devé€ja, kura vin$ norada, vai piedavatie jaunievedumi var tikt pielietoti vai jau tiek
izmantoti uznémuma darbibas efektivitates paaugstinaSanai. Papildus arT ir novertéts, ja
petijumu rezultati ir publicéti kada no zinatnisku rakstu krajumiem, pieméram, ISMA
starptautiskas konferences Information Technologies & Management ik gadu izdotajos
zinatnisko t€Zu krajumos.

Bitisks faktors bakalaura darba izstradé ir tas, ka, saskanojot nosléguma darbu tematu,
zinatniskais vaditajs 4. kursa prakses uzdevumus apzinati formulg ta, lai maksimali veicinatu
studenta iesaisti prakses procesa un lautu izmantot iegltds zinaSanas, prasmes un
kompetences nosléguma darba izstradei. Tadgjadi studenti ir stimul@ti gan dzilak iesaistities
prakses procesa, gan aptaujat darba dev€jus un iegiit pietickoSu informacijas apjomu, lai
bakalaura darba piedavatu uznémumam ieviest savus izstradatos jaunievedumus un spétu tos
ar1 ekonomiski pamatot.

Formulgjot darba tematus, tiek nemti vera $adi faktori:

e Studenta sasaiste ar prakses vietu vai eso$a darba dev€ja prasibas nepiecieSamai
analizei/ izstradatiem jaunievedumiem,;

e Dzila izpratne par pétama uznémuma uznéméjdarbibas procesiem, par to struktiiru,
finanSu raditajiem, piedavato produktu/pakalpojumu sortimentu klastu, komunikaciju
un virzisanas politiku, kopgjo attistibas stratégiju, attiecibam ar personalu, konkurentu
un nozares analizi, attistibas tendences industrija, riskus, globalo politisko un socialo
ietekmi utt.;
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e Obligata prasiba ir darba nosléguma dala piedavat jaunievedumu kopumu, kas spétu
butiski ietekmét uznéméjdarbibas efektivitati, piemeéram, celt konkurétsp&ju un/ vai
paaugstinat pelnu.

Novertejot studéjoso bakalaura darbu témas pédgjo tris gadu laika un to sasaisti ar darba tirgu,
ir jaatzime, ka visi aizstavetie darbi saistiti ar aktualiem uzneméjdarbibas jautajumiem,
pieméram, pakalpojumu kvalitates uzlaboSanu, jaunu klientu piesaisti, konkur€tsp€jas
uzlaboganu, kvalitates vadibas sistémas pilnveidi u.c. Sie nosléguma darbi tika veiksmigi
aizstaveti un tajos petijumam tika izmantota informacija, kas iegiita no stud&oSo darba
devgjiem, parsvara prakses laika.

Liela dala bakalaura darbu ietvaros veikto pétijumu un to rezultata izstradato priekslikumu ir
ekonomiski pamatoti un tiek atzinigi noverteti un reali izmantoti konkrétu uznémumu darbiba,
par ko liecina darba dev€ju sniegtas atsauksmes, kas tiek pievienotas iesniegtajiem nosléguma
darbiem. Lidz ar to ir iespg&jams apgalvot, ka ISMA studgjosie, izv€loties bakalaura darbu
tému un petijjumu objektus balstas ne tikai uz teortiskam zinasanam, kas iegttas studiju
laika, bet arT uz praktiskam iemanam, un ir kompetenti noteikt darba tirgus pieprasijumu un
nozares attistibas tendences atbilstosi profesionalajiem uzdevumiem.

2.6. Analize un novertéjums par studéjoso, absolventu un darba devéju aptauju
rezultatiem, to izmantoSanu studiju satura un kvalitates pilnveide

Ieverojot 2016. gada 27. aprila studiju akreditacijas komisijas ieteikumus ,,StudgjoSo, darba
devgju un absolventu aptauja ietveramie obligatie jautajumi®“, 2016. gada ISMA tika
izstradatas vienotas stud€joSo, darba devEu un absolventu anketas visam studiju
programmam, kas lauj izveértet ne tikai konkréto studiju programmu, bet visas augstskolas
darbu kopuma. Anket€Sana notiek katru gadu, lidz ar to ir iesp€a pec iesp&jas atrak
noskaidrot, kur un kadas izmainas studiju procesa butu jaievies, ka arT sekot 1idzi stud&joso
viedoklu dinamikai.

Stud€joSo aptauju rezultatu novért§jums ir viens no svarigakiem studiju programmas
kvalitates vertéSanas kriterijiem. Stud€joSo anketas galvenas sadalas ir:

- Augstskolas un studiju programmas atbilstiba stud&josa prieksstatiem;

- Studiju procesa kvalitates vert€jums;

- Docetaju darba kvalitates vertejums;

- Augstskolas, studiju programmas starptautiskas sadarbibas un studentu iesaistes

zinatniskaja pétnieciba vertejums;

- Vertgjums par demokratijas principu ievérosanu augstskola.
Kopuma profesionalas bakalaura studiju programmas ,,Uznéméjdarbibas vadiba” studgjoso
vertgjumi uzskatami par labiem. Izmantota vértejuma skala: 1 — vaji, 2 — apmierinosi, 3 —
labi, 4 — loti labi. Atbildes uz pirma saturiska bloka jautajumiem par augstskolas darba un
studiju programmas atbilstibu stud&joso ceribam apkopotas attela Nr. 2.
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Augstskolas un studiju programmas atbilstiba studéjosa

prieksstatiem
Iespéja pielietot apgiito kvalifikaciju reala 1 ‘
darba gaité 7* ‘
Iespgja turpinat studijas augstaka ItmenT péc ‘
absolvésanas ] ‘ ‘ ‘ | 2019
Novertésanas metozu un atzimju objektivitate i 2018
. . 1 \ \ \
Kopgja studiju kursu saskanotiba = 2017
programmas ietvaros ] ‘ ‘ | ; = 2016
Izvéle studet ISMA ‘
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Attéls Nr. 2. Augstskolas un studiju programmas atbilstiba studéjosa prieksstatiem

Atbilzu svarstibas pa gadiem parsvara ir nelielas. Kopuma studenti atzinigi verteé gan
augstskolu, gan studiju programmu. Visatzinigak no visiem punktiem studenti ir novert&jusi
savu izveli studét ISMA. Tas parada, ka studenti kopuma ir apmierinati ar izglitibas iestadi,
kas augstskolai ir loti butiski. Vert€§jums attieciba uz novert€Sanas metozu un atzimju
objektivitati, kas ieprick$&jos gados bija zemaks, pédgja gada ir uzlabojies. Tas skaidrojams ar
to, ka studiju programmas studiju kursu apraksti tika pilnveidoti. Tajos ir detalizeti paradits,
ka tiek vertets studentu darbs konkrétaja studiju kursa. Ka nozimigs uzlabojums ir uzskatamas
arT studentu atbildes jautajuma par iesp&ju pielietot apgtto kvalifikaciju realaja darba. Studiju
programmas 1stenoSana tika nemti véra studentu ieteikumi par nozares profesionalu iesaisti
studiju procesa. Studiju kursu saturs tika papildinats ar tematiem un metodeém, kas lauj
studentiem labak izprast, ka iegiitas zinaSanas ir pielietojamas praktiskaja darbiba.

Analizgjot studentu attieksmi pret studiju procesa kvalitati (skat. attélu Nr. 3), jaatzimé, ka,
lidzigi ka iepriek$&jos gados, labakie studentu vért€jumi ir par ISMA studiju kursu sarakstu
un apjomu, iespgjam izmantot internetu un par akadeémiska personala kvalifikaciju un
profesionalitati.
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Studiju procesa kvalitates vertéjums

Studentiem pieejami inovativi risinajumi.
Piem@ram par ISMA biznesa inkubators

Palidziba studentiem, akadémiska personala
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Attéls Nr. 3. Studéjoso atbildes par studiju procesa kvalitati

Zemakie verte§jumi ir par studiju materialu un macibu literatiiras pieejamibu. Studentu
viedoklis tiek nemts véra, augstskolas biblioteka ir papildinata ar macibu literatiiru, kas ir
saistofa “Uznémgjdarbibas vadibas” studiju programmas studentiem. ST raditaja kapums
2019. gada ir vert§jams pozitivi. Lidzigs vert§juma kapums ir raditdjam par studiju materialu
un Moodle vides kvalitati, kuru pilnveidei augstskola tiek nemitigi pieveérsta uzmaniba.

Vert&jumi par docétaju darba kvalitati ir apkopoti attéla Nr. 4.
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Docetaju darba kvalitates vertejums

Izdales un metodiskie materiali
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Attéls Nr. 4. Docétaju darba kvalitates vertéjums

Studenti loti atzinigi verteé gan doc&taju atsaucibu sniegt nepiecieSamas konsultacijas, gan to,
ka zinasanas, kuras vini iegiist, studéjot ISMA, ir musdienigas un daudzpusigas. Ka nozimigs
uzlabojums ir jaatzim€ veért§juma kapums par studiju kursa aprakstos iestradato metodisko
materialu un rekomendaciju studentu patstavigajam darbam atspogulosanu. Lidzigs vért€juma
kapums ir arT jautajuma par studiju metozu pielietojumu.

Studentu veérte§juma demokratijas principu ievéroSana ISMA atzita par saméra labu (skat.
attelus Nr. 5 un 6).

Ka Jus vertéjat savu Iidzdalibu studentu pasparvalde?

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

B Esmu informé@ts par ISMA
studentu pasparvaldi.

B Aktivi iesaistos pasparvaldes
201 | 201 | 201 | 201 procesos

6 7 8 9
= Esmu informéts (-a) par $§adu

Esmu inform&ts par ISMA studentu g, sg0.07 180502 830692.429% iespéiu, tacu nepiedalos.
pasparvaldi.

Aktivi iesaistos paSparvaldes o 0 o 0
Drocesos 8.44% 14.53%13.50%15.76%

Esmu informéts (-a) par Sadu 83.120672.65%679.329676.67%
iesp&ju, tacu nepiedalos.

Attels Nr. 5. Studentu vértejums par lidzdalibu studentu pasparvalde
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Atzinigi ir vértéjami ari studentu pasparvaldes darba rezultati. Sadas aktivitates ir Tpasi
nozimigas bakalaura Iimena programmu studentiem.

Ka Jus vertéjat savas iespéjas piedalities studiju procesa pilnveide?

100.00% -
80.00% -
. — m Uzskatu, ka $adu iesp&ju
60.00% - ‘I praktiski nav.
40.00% |~ -
— u Sadas iespgjas ir, tatu
= — - )
20.00% Iidz Sim neesmu tas
0.00% izmantojis (-usi).
. 0
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | _ ,
Uzskatu, ka §adu iesp&ju praktiski nav. | 20.25% | 18.57% | 19.83% | 17.30% tZ_mukSt?V?,S “eS“t’a? un
S % as aktivi izmantoju.
Sadas iespejas ir, tacy_ lidz $im neesmu 61.60% | 59.49% | 56.96% | 60.76%
tas izmantojis (-usi).
Zinu savas tlesTbas_ un tas aktivi 18.14% | 21.94% | 23.21%  21.94%
izmantoju.

Attéls Nr. 6. Studentu vértejums par iespéjam piedalities studiju procesa pilnveide

Lai objektivi novertétu studiju procesa kvalitati, analiz€tu absolventu konkur&tsp&ju darba
tirgli un atspogulotu absolventu vért&jumu par studiju procesa veiksmém un neveiksmém,
augstskola regulari veic absolventu aptaujas un uzklausa vinu rekomendacijas un ieteikumus.

Kopuma absolventu vértgjums par ISMA profesionala bakalaura studiju programmas
“Uznémejdarbibas vadiba” studiju procesa kvalitati Iidzigi ka iepriekS€ja perioda ir labs.
Savos ieteikumos studiju programmas pilnveidoSanai absolventi atzim€, ka v€lams vairak
piesaistit aktivi stradajoSos nozares specialistus, kuri izprot ne tikai uznemg€jdarbibas
teorétiskos aspektus, bet arT ir nozares profesionali, izprot tas specifiku un sp&j piedavat
konkrétus risinajumus uznémeéjdarbibas pilnveidoSanai. Atbildot uz jautajumiem par studiju
programmu, absolventi atzinigi novert€ja iegiito zinasanu kvalitati un sp&ju pielietot iegiitas
zinasanas sava darba.

Vislabak absolventi novértéja studiju laika iegtito praktisko kompetencu kvalitati un
kvalifikacijas praksé iegiito kompetencu kvalitati. Absolventi atzimé&ja, ka prakses laika
veiktie uzdevumi ir palidz€jusi izprast uzneéméjdarbibas specifiku un iedroSinajusi péc
augstskolas absolvésanas uzsakt praktisko darbibu $aja joma. Tas liecina par to, ka absolventi
ir ieguvusi uznémuma vaditaja profesijai nepiecieSamas kompetences un spgj studiju laika
legiitas zinaSanas izmantot sava profesionalaja darbiba.

Vertgjot iegiitas izglitibas nozimi esosas darba vietas atraSana vai savas uznéméjdarbibas
uzsakSana, absolventi atzim€, ka studijas augstskola viniem lavusSas izveidot efektivu
komunikacijas sisttmu ar uznémuma darbiniekiem. Vini ir iemacijuSies precizi formulét
mérkus un prioritates, iedzilinaties un izprast uznéméjdarbibas problémas, ka art
iedroSinajusas uzsakt savu profesionalo darbibu $aja joma.
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Augstskola, lidzigi ka ieprieks$€jos paSnoverte§juma periodos, tiek veikta darba devéju
anketéSana, kuras mérkis ir noteikt ISMA profesionala bakalaura studiju programmas
“Uznémgéjdarbibas vadiba” kvalitativos sasniegumus, lietderibu realaja darba vide, ka ari
prognozet absolventu nakotnes darba iespéjas.

Ka liecina aptaujas rezultati, lielaka dala aptaujato darba dev&ju ir apmierinati ar ISMA
studiju programmas studentu profesionalo sagatavotibu darbam.

ISMA absolventu profesionalas sagatavotibas vertejums

90%
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% T T T T 1

Laba teorctiska un ~ P&c neilgas  Absolventi ir labi  Absolventi ir Absolventi ir  Tzteikt vertgjumu

praktiska apmacibas/ievada teorétiski labprat uznemas  motivéti apgat ir griiti
sagatavotiba,  darba vieta spgj  sagatavoti, bet  iniciativuunir jaunas zinaSanas
sp&jigi uzreiz  veikt savus darba praktiskas motivéti veikt
patstavigi veikt pienakumus. iemanas ir savus
savus darba nepietiekami pienakumus.
pienakumus. apgitas.

Attéls Nr. 1. Darba devéju vértéjums par ISMA absolventu profesionalo sagatavotibu

Ir jaatzimé, ka nodarbinatibas perspektivu izvertgjuma ipasi nozimigas ir atbildes uz
jautajumu par darbinieku v€lmi apgit jaunas zinasanas. Darba devéji noverteja So prasmi ka
loti labu un labu. Tas nozimé, ka ISMA studiju programmas absolventi ir motivéti apgiit
jaunas zinaSanas un gatavi reagét uz darba tirgus izaicinajumiem. Arl atbildes uz pargjiem
jautajumiem apliecina, ka studiju programmas absolventi ir kompetenti un atbilst darba
devéju prasibam, ka ISMA absolventi lidztekus profesionalo kompetencu apguvei izprot
uzn€muma vaditaja profesijas nozimigumu plasaka socialaja konteksta. Tas saskan ar studiju
programmas uzstadijumu par sociali atbildigu un paspilnveidei atvértu uznémuma vaditaju
sagatavoSanu.

2.7. Studéjoso ienakosas un izejosas mobilitates novértéjums

Ar macibspeku un stud&joSo mobilitates organizésanu ISMA nodarbojas Argjo sakaru dala,
kas ir izveidota ar mérki nodroSinat ISMA starptautisko sadarbibu ar citu valstu augstakas
staz€Sanos arzemju uzpe€mumos, ka arm apmacibas sava specialitaté arzemju augstskolas.
Jebkur§ ISMA students vienu reizi visa macibu perioda var iziet praksi viena no ES valstim
Erasmus programmas ietvaros un sanemt programmas paredz€to stipendiju. Katru gadu
studentiem ir iesp€ja iegiit detaliz€tu informaciju par praksi un tas nosacijumiem, ka arT tikties
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ar partneriem, kuri piedava nodarbinatibas iesp&jas, apmekl€jot ISMA ikgadgjo starptautisko
konferenci Internship & Employment.

Erasmus+ augstakas izglitibas iestazu studentiem sniedz iesp&ju iegiit starptautisku pieredzi

un zinasanas studijas kada no partneru augstakas izglitibas iestadém vai praktiz€ties arvalstu

uznémumos vai citas atbilstosas darba vietas.

Studiju mobilitates mérki ir:

sniegt iesp€ju studentiem pavadit noteiktu studiju periodu, macoties citas dalibvalsts
augstskola;

sniegt iespeju studentiem giit veértigu akadémisko, valodas un kultiiras pieredzi, stud&jot
citas Eiropas valstis;

veicinat sadarbibu starp augstakas izglitibas iestadém un uzlabot uznemoso augstskolu
studiju vidi;

sekmét labi kvalific€tu un starptautiski pieredz&jusu jaunu cilvéku — topoSo profesionalu
attistibu.

Prakses mobilitates merki ir:

sniegt iespeju studentiem un nesenajiem augstskolu absolventiem giit praktisku pieredzi
uznémuma vai organizacija cita Eiropas valst,

palidzet studentiem pieméroties ES darba tirgus prasibam,;

sniegt iesp&ju studentiem un nesenajiem absolventiem attistit Ipasas prasmes, tai skaita
valodas prasmes un uzlabot izpratni par ekonomisko un socialo kultiiru;

veicinat sadarbibu starp augstskolam un uznémumiem;

sekmét labi kvalific€tu, atvértu un starptautiski pieredzg€juSu jaunu cilvéku — topoSo
profesionalu attistibu.

P&c mobilitates beigam:

uznemosa iestade nodrosina studentu un ISMA augstskolu ar sekmju izrakstu, kas
apliecina, ka saskanota programma ir izpildita;

ISMA, izmantojot ECTS vai ekvivalentu kreditpunktu sist€emu, akadeémiski atzist
mobilitates perioda studijas, ka to paredz macibu ligums;

mobilitates periods tiek minéts arT diploma pielikuma.

Studiju laika arvalstis:

studentam jaievéro noslégta Erasmus finans€juma liguma noteikumi, ka ari studiju
liguma nosacijumi;

jebkuras izmainas macibu liguma studentam nekavéjoties rakstiski jasaskano ar ISMA
un uznemoso augstskolu;

arvalsts augstskola studentam japavada pilns noligtais studiju periods, jakarto
nepiecieSamie eksameni vai citi parbaudijumi un jaievéro augstskolas noteikumi un
kartiba;
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e beidzot mobilitates periodu, studentam jasanem arvalsts augstskolas parakstits sekmju
izraksts. Taja ir noraditi apgitie studiju kursi un apkopoti iegutie kreditpunkti un
atzimes;

e ISMA nodrosina veiksmigi apgtto priekSmetu pilnu akadémisko atziSana (izmantojot
ECTS kreditpunktu sistemu);

e Erasmus studiju perioda laika arvalsti students netiek atbrivots no maksas par studijam
ISMA.

Studijas var doties studenti, sakot no 2. studiju gada, augstskolu nesenie absolventi macibu
mobilitates ietvaros var doties praksé ne vé€lak ka gadu péc augstskolas absolv&Sanas.
Mobilitates brauciena ilgums studijam ir no 3 me&nesiem lidz 12 méneSiem, savukart praksei —
no 2 meéneSiem lidz 12 meneSiem. Laika posma no 2013.gada Iidz 2019.gadam izejosas
mobilitates iesp&jas izmantojusi 164 ISMA bakalaura studiju programma ,,Uznémgéjdarbibas
vadiba” studgjosie (skat. 2.tabulu).

Tabula Nr. 2. Studejoso izejosa mobilitate pa gadiem

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Prakses mobilitate 4 6 28 16 12 15 15
Studiju mobilitate 26 4 15 9 4 7 3

Ka redzams, studgjoSie labprat izmanto gan prakses, gan studiju iesp&jas apmainas
programmas uz dazadam valstim. Apmekl€to valstu skaits Saja perioda ir ap 20 valstis gan
tepat kaiminos — lgaunija, Lietuva, Polija, gan arT attalakas valstis ka Spanija, Bulgarija
Turcija, Kipra, Portugale. Analizgjot izejosas mobilitates dinamiku novérojama tendence uz
arvalstim doties prakses veikSanai vairak neka studijam sadarbibas augstskolas. Tas saistits
galvenokart ar studentu v€lmi giit tiesi praktisko pieredzi, nostiprinat sveSvalodu zinasanas,
ar1 parbaudit savas iesp&jas stradat un iegiit pastavigu darbu kada no Eiropas valstim.

Stud€joSo ienakosa mobilitate ari ir iepriecinoSa — parskata perioda uz uznéméjdarbibas
bakalaura studijam ISMA ieradusies 127 studenti. Sis raditajs liecina, ka ISMA piedavatas
studiju iesp&jas Skiet pievilcigas arl Vacijas, Rumanijas vai Ukrainas studentiem, jo tie
teradusies ir gan no $tm, gan vél citam valstim.

Kopuma stud€joSo mobilitate vert€§jama pozitivi, jo katru gadu ISMA studenti dodas uz
vairakam valstim apmainas braucienos, un aktiva ir art studentu ieraSanas Riga, lai izmantotu
iespgju apgit profesionala bakalaura studiju programmas ,,Uznémgjdarbibas vadiba”
piedavatos studiju kursus. Ar ieklauSanos studiju procesa problému parasti nav, jo gan ISMA
studenti, gan macibspeki ir pieradusi nodarbibas redz€t parstavjus no dazadam valstim, jo
tadu ir daudz ari pastavigo studentu vidi. Turklat Sie ISMA pastavigie studenti var veiksmigi
palidzet uz laiku atbraukuSajiem labak izprast studiju procesa, sadzives vai kultiiras atSkiribas
Latvija un tam pielagoties.



20

3. Studiju programmas resursu un nodrosinajuma atbilstiba studiju
programmas istenosanas nosacijumiem un studiju rezultatu sasniegSanai

Studiju programmas ,,Uznémégjdarbibas vadiba” istenoSana notiek moderni aprikotas telpas
Lomonosova iela 1, kur ir pilniba atjaunota €ka ar €rtam, gaisam, apsildamam un védinamam
nodarbibu auditorijam, biblioteku un kafejnicu. Nodarbibu telpas ir aprikotas ar moderno
tehnologiju aparatiru musdienigai lekciju un seminaru norisei — datoriem, projektoriem,
televizoriem, interaktivajam tafelém — kas ir noderigi gan ka paliglidzekli lekciju vadisana,
gan ar1 studiju rezultatu novertésanai. Pieméram, studentu prezentacijas prasmes tiek trenétas
un parbauditas, daudzos studiju kursos prezent€jot grupu un individualos darbus, kur tiek
izmantoti projektori un atbilstoSa prezentaciju programmatiira. Studiju programmas
stenoSanai nav nepiecieSsamas speciali aprikotas laboratorijas vai citi specifiski resursi.

Lai nodroSinatu studentiem piemérotu vidi augstu studiju rezultatu sasniegSanai, dazadam
nodarbibam tiek izmantotas atbilstoSas telpas, pieméram, vairakas auditorijas ir viegli
parvietojami krésli ar piestiprinatu nelielu galdu pierakstiem, tadgjadi nepiecieSamibas
gadijuma $ajas telpas ir viegli organizet darbu paros, lieclakas vai mazakas grupas.

Studgjosajiem ir brivi pieejama biblioteka kopgja platitba 286m? ar plasu gramatu un
zinatnisko rakstu klastu, kas regulari tiek papildinats. Augstskola abong pieeju elektronisko
resursu platformai EBSCOhost, kuru stud€josie var izmantot, pieslédzoties no jebkura datora
sev @rta vieta un laika, kas nodroSina brivu piekluvi informacijai, gatavojoties
parbaudijumiem, izstradajot studiju un nosléguma darbus. ISMA macibspeki regulari publicé
zinatniskus rakstus brivi pieejamos zinatnisko krajumos, pieméram, ResearchGate.net un
Academia.edu resursos. ISMA studgjosi ari ir aicinati registréties resursos un lietot brivi
pieejamu informaciju zinatniskos noltikos.
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4. Macibspeki
4.1. Macibspéku sastava izmainu analize un noveértéjums par parskata periodu

Bakalaura studiju programma ,,Uznémgéjdarbibas vadiba” iesaistito macibspéku sastavs
kopuma ir samera stabils, tacu kops$ ieprieks€jas studiju virziena akreditacijas, protams, ir
notikusas izmainas gan macibspéku sastava, gan skaitliskajos raditajos (skat. 8.att€lu).

150
100
100 86
43 o0 57
>0 - 14
0
0
Ar doktora zinatnisko Ar magistra gradu levéleti ISMA Neieveléti
gradu

2012./2013.st.g. 2019./2020.st.g

Attéls Nr. 8. Macibspéku procentualais sadalijums

Vairaki ISMA macibspéki turpina darbu bakalaura studiju programma jau ilgstoSus gadus,
pieméram, tacu ir piesaistiti arT vairaki jauni macibspéki ar ievérojamu pieredzi pedagogiskaja
darba un praktiskaja uznémejdarbiba.

Dala macibspeku turpina savas studijas doktorantiira, bet vinu praktiska darba pieredze ir loti
nozimiga un vertiga studiju procesa, sniedzot stud€josajiem skaidru priekSstatu par teorétisko
zinasanu pielietosanu prakse, turklat praktiski visi macibspeki aktivi darbojas zinatniskas
pétniecibas lauka.

4.2. Studiju programmas isteno$ana iesaistito macibspeku kvalifikacijas atbilstibas
studiju programmas IstenoSanas nosacijumiem un normativo aktu prasibam
novertejums

Saskana ar ,,Augstskolu likuma” 27.pantu, ISMA akadémisko personalu veido: profesori,
asociétie profesori, docenti, vadoSie pétnieki, lektori, petnieki, asistenti. Akadeémiskie amati
ISMA tiek ienemti atbilsto$i Latvijas Republikas likumdoSanai, véléSanu kartiba, ko nosaka
augstskolas ,,Nolikums par véléSanam akadeémiskajos amatos ISMA”. Nolikuma ieklauti
docetaju kvalifikacijas un atbilstibas kriteriji atbilstosi ,,Augstskolu likuma” 28.,30., 32., 36.,
37., 38. un 40. pantam.

Praktiku piesaistiSana apmacibu procesa ir viena no studiju programmas prioritatém, jo ta ir
nozimiga konkur€tsp&jiga priekSrociba, ko noverte ISMA studenti. Tap€c regulari tiek
pieaicinati ar1 vieslektori ne tikai pilna studiju kursa apguvei, bet arl atseviSku tému
iztirzasanai. Dala no §adam lekcijam tiek organizéta konkrétam studentu grupam attieciga
studiju kursa ietvaros, dala ir plasi pieejamas jebkuram interesentam ISMA.

Macibspeki aktivi lidzdarbojas studiju programmas pilnveid€, studiju kursu aktualizacija,
metodiskaja darba, ka arT nemitigi paSpilnveidojas talakizglitibas kursos, seminaros, talakas
studijas, piedalas zinatniskaja pé€tnieciba, konferenc€s, projektos. Zinatniskas darbibas
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rezultati tiek iestradati studiju kursos, iepazistinot ari studentus ar jaunakajam tendencém
nozare.

4.3. Akademiska personala iesaiste zinatniskaja pétnieciba un iegiitas informacijas
pielietojums studiju procesa
Nemot veéra, ka ISMA vadiba aktivi motivé macibspekus un darbiniekus uz pétniecisko un
zinatnisko darbu, atbalstot un stimul&jot arT materiali, ka arT pasa augstskola tiek organizetas
vairakas ikgadg€jas konferences, kuras darbinieki tiek rosinati piedalities, gandriz visi studiju
programma iesaistitic macibspeki aktivi nodarbojas ar zinatnisko p@tniecibu, piedalas
konferences, izstrada rakstus un publikacijas, iesaistas dazados projektos gan Latvija, gan
arvalstis. Zinatniskas darbibas process un rezultati tiek integréti studiju procesa gan
iepazistinot studentus ar jaunakajiem vadibzinatnes nozares atklajumiem, metodem,
modeliem, gan veicinot studgjoso lidzdalibu petijumu izstrade.

Dazi macibspeku zinatniskas un praktiskas darbibas pieméri, kas nozimigi tieSi bakalaura
studiju programmas ,,Uznéméjdarbibas vadiba” studiju procesam un studiju kursu pilnveidei,
apkopoti tabula Nr. 3.

Tabula Nr. 3. Macibspeku zinatniskas un praktiskas darbibas pieméri, kas izmantoti studiju

procesa pilnveideé
Iesaistitie e o . . A - Atbilstosie studiju
macibspeki Petijums/ publikacija/ projekts/ praktiska darbiba KUFSi

V. Riascenko Shamshina T., Koryuhina C., Riashchenko V., |Starta
Bezpartochna O. (2019) Gamification. Haven't we |uznéméjdarbibas
overplayed?  Organizational-economic  mechanism of |vadiba
management innovative development of economic entities:
collective monograph/edited by M.Bezpartochnyi, in 3
Vol./ Higher School of Social and Economic. - Przeworsk,
Poland, pp.275-287

V.Rias¢enko Innovative approaches in the management of Inovaciju vadiba
competitiveness of businesses. Collective monograph,
edited by A. Berezin, M. Bezpartochnyi - Bezpartochnyi
M., Zivitere M., Riashchenko V. Use of cluster analysis to
ensure the effective functioning and development of retail.
Latvian Academy of Sciences. Riga: «Landmark» SIA,
2016. — Vol. 2 — 196 p., V.Riashchenko, M.Zivitere

The Development of the innovative capacity of Latvia. 11th
International Technology, Education and Development
Conference, March 6-8, Valencia (Spain). Pages 10071-
10074. ISBN: 978-84-617-8491-2

O.Verdenhofa R.Kopitovs, O.Verdenhofa, R.Djakons Comprehension of | Personala vadiba un
management problems forms understanding of business lietvediba

tasks.— The 12th International Conference ,,Information
Technologies and management 2014”. April 16-17, 2014,
Riga, Information Systems Management Institute.

[.Bérzina Sociali atbildigas komunikacijas modela izstrade (balstoties |Sabiedrisko attiecibu
uz jaunas majas lapas izveidi), 2016-2018 vadiba

Klientu lojalitates programmas izstrade Latvijas un
Igaunijas tirgum, 2016-2018
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I.Linde I.Linde INTED2012 Proceedings, (6th International Vispargja kvalitates
Technology, Education and Development Conference), vadiba P&tnieciskais
Valencia (Spain), March 5-7, 2012; publikacija darbs 2: Projektu

OPTIMIZATION STRATEGIES AND MANAGEMENT | vadiba

PROBLEMS OF HIGHER EDUCATION; 4798-4804 p. Kursa darbs 2

ISBN: 978-84-615-5563-5 Vispargja kvalitates
The 13th International Conference Information vadiba

Technologies and Management, ISMA, Riga, Latvija 16.-
17. aprili, 2015; Analysis of consistency of calculation of an
estimate of the higher education institution ranking, 358-
359 Ipp.; Programma un t€zes, Riga, ISMA, 2013, ISBN
1691-24809.

J.Dehtjare J.Dehtjare, V.Riashchenko Marketings
Marketing the Social Entrepreneurship. - Applied Research | Pasakumu vadiba
in Health and Social Sciences: Interface and Interaction,
2015, No. 12 ISSN 1822-3338

Petijumu rezultati un atzinas, kas giitas, sagatavojot publikacijas, tiek iestradati atbilstoSajos
studiju kursos, piemeram, izmantojot situaciju analiz€, piedavajot instrumentus un
tehnologijas izp&tei vai lémumu pienemsana vai ka labas prakses piemeri.

4.4. Macibspeku sadarbibas novertéjums. Studéjoso un macibspéku skaita attieciba
studiju programmas ietvaros

Pilniba izprotot macibspeku sadarbibas nozimi, ISMA isteno macibspeku sadarbibu trijos

blokos:

1.1.Macibspeku sadarbiba studiju programmu un studiju kursu aprakstu izstrade un
aktualizeéSana.

2.1.Macibspéeku sadarbiba metodiska darba pilnveidosana.

3.1.Macibspeku sadarbiba zinatniskas jaunrades joma.

Lai nodroSinatu starppriekSmetu sasaisti un saskanotas prasibas attieciba pret studiju rezultatu
sasniegSanu, ka ar1 tiktu izslégta nevajadziga satura dublésanas, studiju kursu saturs regulari
tiek apspriests un apstiprinats, sadarbojoties studiju programma iesaistitajiem macibspekiem
un studiju virziena padomes dalibniekiem. Tas notiek gan Padomes sédés, gan katedru
sanaksmes, gan arl macibspekiem tiekoties neformala gaisotng, lai savstarp€ji dalitos ar
informaciju un saskanotu darbibu savos studiju kursos.

Regulari notiek macibspeku daliSanas ar pieredzi jaunu, misdienigu apmacibas metozu
izmantoSana, e-vides iesp€ju apguve, radoSas domasSanas attistiSana un tamlidzigu jautajumu
apsprieSana ikgad€jas konferences ,,Open Learning and Distance Educaton” ietvaros, kas
2020.gada janvari notika jau 18.reizi. Konferences laika ir iesp&ja iepazities ar jaunakajiem
petijumiem un atklajumiem, noklausoties referentu uzstasanos, ka ari tikties klatiené ar
kolégiem no dazadam Latvijas un arvalstu izglitibas iestadém un citam organizacijam.

Sakot ar 2019. gada aprili, ISMA ir uzsakusi jaunu iniciativu, kas ar1 vérsta uz macibspeku
sadarbibas veicinasanu pedagogiski-metodiskaja darba. 2019. gada 23.-26.aprili ISMA
risinajas pirma Erasmus+ Macibu un prakses nedéla (Erasmus+ Staff Teaching and Training
Week at ISMA University). Neformala atmosféra dalibniekiem bija iesp&jas parrunat
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aktualakas augstakas izglitibas problémas, izstradat ieteikumus studentu mobilitates
veicinasanai, ka ari dalities pieredz€ par macibu procesa istenosanas specifiku Ukraina,
Lietuva, Portugal€ un citas valstis. ISMA iniciativa guva lielu atsaucibu macibspeku vida, un
ir planots attistit So iniciativu, aicinot vieslektorus vadit seminarus un lekcijas studentiem un
pasniedzgjiem par aktualitatéem dazadas nozargs.

Macibspeku sadarbiba zinatniskas jaunrades joma tiek istenota, ievérojot ISMA "Vadibas,
administréSanas un nekustamo ipasumu parvaldibas" virziena Tstenoto studiju programmu
sasaisti. Kopigi zinatniskie pétijumi aptver tadas jomas ka vadibas inovativie risinajumi
uznéméjdarbibas konkurétspgjas veicinasana, cilvékresursu menedzments un cilvek kapitala
attistiSana uzn€mumos, socialas uznémejdarbibas problematika un risinajumi, ka arT citi ar
virziena ietvaros 1stenotu studiju programmu specifiku saistitie p&tijumi.

Pasnovérté§juma sagatavoSanas bridi Profesionala bakalaura studiju programma
"Uznémejdarbibas vadiba" ir 808 stud€joSie un programmas IistenoSana iesaistiti 26
macibspéki, Iidz ar to uz 1 macibspéku, neskaitot pieaicinatos vieslektorus, ir 31 students.



